
 ONE STOP IT SOLUTIONS AND SERVICE

OUR SOLUTIONS
Secure Serve ใหบริการดานการดูแลและบำรุงรักษาอุปกรณฮารดแวรไมวาจะเปน มาตรการปองกันหรือการปรับปรุงและซอมแซม เราใหบริการทังในและนอกสถานที
Secure Serve ประสบความสำเร็จในการบริการดานฮารดแวรและซอฟแวรกับบริษัทชันนำ รวมถึงการบริการดาน IT ทีเหนือกวามาตรฐานของ OEM ภายใตราคาทีสมเหตุสมผล (CTO)

Secure Serve ใหบริการ เรืองการดูแลบำรุงรักษาระบบ Maintenance Service Agreement
(ONSITE Hardware Replacement Service )

Specialist in EOS Product as Server, Storage,  Network Equipment
Preventive Maintenance (PM)

การใหบริการหลักๆ ตามรูปแบบ SLA
SLA 8*5 NBD (8 hours a day 5 days a week fault reporting)

SLA 24*7*4 (24 hours 7 days and 4 hours response)
SLA 24*7*6CTR (24 hours 7 days and 6 hours Call to Repair)

สอบถามขอมูลเพิมเติมกับทีมงานผูเชียวชาญในซอฟแวรของเรา สำหรับโซลูชั่นทีมากกวานี
1. คุณสามารถการันตีไดถึง 30% กับการลดคาใชจายดานไอที (Server/ Storage/ Network)
2. คุณถูกบังคับใหตองอัพเกรดหรือ เทครีเฟรชใหสินสุดการสนับสนุน(EOS) อุปกรณไอที
3. ถาคุณตองการรวมสัญญาการสนับสนุนดานไอทีทังหมด เรามี
 a. Hotline สายดวนสำหรับทุกแบรนด
 b. One bill บิลเดียวกับทุกแบรนด
 c. One Account บัญชีเดียวกับทุกแบรนด

บริการจัดหา Part Enterprise REFURBISHED EQUIPMENT 
SERVER-STORAGE-NETWORK-FIREWALL

 Maintenance Service (MA)

SecureServe continues to make sense of the business security. 
We will enhance the experience of businesses to communicate 
and be productive in their operations. Our solutions put value, 
innovation and ease of support on the table for all level of our customers.

Contact US:  02-170-6104-5
    Email:  info@secureserve.co.th


